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|. Objectifs poursuivis

B Organiser les ressources

B Connaitre les besoins et les vulnérabilités
B Mettre en place les mesures de prevention
m Planifier les mesures d’intervention

B Arrimer le PCA et le PMU

B Maintenir les activités essentielles

m Prévoir les conditions de reprise des activites
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Il. Organisation des ressources Quebec eae
2.1 Organigramme de I’équipe d’intervention d’'urgence (EIU)
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2.2 Roles et responsabilités de I’'equipe CA

activités (CA) substitut
ﬂ \ j
4 A
» Soutien technique/substitut

Equipe CA ====) |= Soutien logistique/substitut

= Soutien administratif/substitut
\_ J

SR Responsable/
[Contmmtedes] —
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Ill. Connaissance générale

3.1 Bilan

m Equipements et installations prioritaires / Sl

= Activités/opérations
B Fonctionnement E:} » Ressources humaines

= Infrastructure/équipements

= Partenaires/fournisseurs
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3.1.1 Collecte d’information sur les activités

du service

[Sous-services]

!
*hcivies |
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3.1.1 Collecte d’information sur les activités (suite)

= Moyens et équipements

= Lien de dépendance

* Niveau de vulnérabilite
A :I> = Besoins opérationnels

» Taches sous-traitées

= Delais

* [mpacts
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3.1.2 Hiérarchisation des activités

B Principaux |:> = Temps d’interruption
criteres * Impacts

!

B Priorisation :I> = Ordonnancement
des activites  Mode déegrade

Zoubida Habek, M. Sc. Env.




3.2 Infrastructure et equipements

[ Inventaire ]E}> [Classification] ':}>

e Contours du pl

an

Colts = | = Systéme secours

Strategies * | . Responsables
= Procedures

)
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- Protection
= Sauvegarde
& Restauratlonj

L

“

Périmetre
de protection
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3.3 Collecte d’information sur les ressources

= Affectation

L o = Ressources
Activites =) \ = Mobilité
Releve . Eic.
Locaux =) - Centres névralgiques

et installations
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VI. Risques pouvant affecter I’organisation

4.1 Risques et moyens d’alerte

Risques et menaces Moyens d’alerte
/-Technologiques\ / Alarme A
= Soclaux ::: » Code
* Naturels = Pers.-a-pers.
\» Biologiques ) \_" Autres -/
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4.3 Emergence d’un risque : répercussions possibles

 Indisponibilité
* Absentéisme
 Manque

= Panne

» Perte

» Aggravation

= Autres
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4.4 Emergence d’un risque : évaluation

» Disponibilité
Examen £ Moyens = Capacite
alternatifs = Délais

= Contraintes
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4.5 Réles et consignes a suivre en cas d’urgence

= Assurer sa Sécurité

- EIU/équipe CA = Porter secours

« Personnel ::> = Contribuer | |

« Eournisseurs = Intervenir (consignation)
= Collaborer
= Informer

Consignes : visibles/accessibles
Liste de mobilisation : a jour/accessible
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V. Mise en ceuvre du PCA

5.1 Maintien des activités essentielles

» Releve/adaptations
E) = Collaborateurs/fournisseurs
= Sous-traitants

Ressources
humaines

Ressources B = Acquisition des equipements
materielles = Matieres premieres

) = Ententes
Hebergement ':I) = Capacité d’accueill

= Conditions d’utilisation
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VI. Mesures de prévention

* Plan de maintenance/inspection

Seécurité des acces

Procédures : a
—ormation sur

Promotion sur

Diversification

erte/intervention
es roles et responsabilites

es mesures de prevention
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VI. Mesures de prévention (suite)

= Mise a I'essai (plans)

= Suivi dans le temps (correctifs)
 Indicateurs de mesure de l'efficacite
= Retour d’'expériences

= E{C.
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VIl. Conclusion

Se remettre , .
: . = Degré de planification
d’un sinistre ) : .
= Prévention/Promotion
@ <:> = Survelllance
* Réajustement/amelioration

* Réduire les conséguences - Communication/information
= Neutraliser les sous-incidents = Formation
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