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Flotte de Flotte de 
vvééhicules hicules 
dd’’urgence urgence 
6 d6 déécembre 2009cembre 2009



HISTORIQUEHISTORIQUE

- Fondation en 1998 par 3 citoyens « ordinaires »
- Basé sur la « force citoyenne » et l’entraide
- Notion initiale de service régional
- Autonomie politique et administrative

Entente de Entente de 
service entre le service entre le 
CSSS Drummond CSSS Drummond 
et le S.I.U.C.Q.et le S.I.U.C.Q.
Drummondville et Drummondville et 
NotreNotre--DameDame--dudu--BonBon--
ConseilConseil
19 f19 féévrier 2008vrier 2008



OBJECTIFS OBJECTIFS 

- améliorer la sécurité civile sur le territoire de    
la MRC Drummond;
- favoriser la participation citoyenne;
- favoriser des actions concertées en 
réunissant sous un guichet unique les 
ressources complémentaires bénévoles.

Risque Risque 
dd’’explosionexplosion
CSSS Drummond CSSS Drummond 
DrummondvilleDrummondville
15 mars 200815 mars 2008

Support mSupport méédicaldical



STRUCTURE ADMINISTRATIVE STRUCTURE ADMINISTRATIVE 

CONSEIL D’ADMINISTRATION

ORGANISME SANS BUT LUCRATIF

ÉQUIPE DE DIRECTION

Formation de Formation de 
digues en poches digues en poches 
de sablede sable
Quartiers gQuartiers géénnééraux du raux du 
S.I.U.C.Q.S.I.U.C.Q.
DrummondvilleDrummondville
17 avril 200917 avril 2009



STRUCTURE OPSTRUCTURE OPÉÉRATIONNELLERATIONNELLE
Mise en alerteMise en alerte

Incendie dIncendie d’’immeuble immeuble àà
logementslogements
CentreCentre--ville de Drummondvilleville de Drummondville
23 ao23 aoûût 2008t 2008

Poste de commandementPoste de commandement

Centrale d’urgence Demande directe à l’officier de garde

Message alphanumérique sur téléavertisseurs

Déplacement des membres

Quartier-général

Véhicules d’urgence Site d’intervention

Soutien

Véhicules d’urgence



STRUCTURE OPSTRUCTURE OPÉÉRATIONNELLERATIONNELLE
Gestion du siteGestion du site

Responsable des 
opérations de sécurité

Responsables des soins 
médicaux et de l’aide aux 

sinistrés

Contrôle routier
Périmètre de sécurité

Soutien médical / surveillance
Soins médicaux

Aide aux sinistrés

Recherche de personnes
Soutien technique Évacuation

Vaccination de Vaccination de 
masse pour masse pour 
grippe A (H1N1)grippe A (H1N1)
DrummondvilleDrummondville
Novembre 2009Novembre 2009

Gestion Gestion 
automobileautomobile



PRINCIPESPRINCIPES DIRECTEURSDIRECTEURS
- Soutenir les intervenants de première ligne;
- Offrir des services complémentaires;
- Offrir des services de qualité supérieure;
- Offrir une disponibilité continuelle et des délais
courts;

- Intervenir en partenariat.

Mondial des Mondial des 
Cultures 2009Cultures 2009
DrummondvilleDrummondville
7 juillet 20097 juillet 2009

SSéécuritcuritéé et et 
patrouille patrouille 
mméédicaledicale



11erer Colloque sur Colloque sur 
le ble béénnéévolat en volat en 
sséécuritcuritéé civilecivile
DrummondvilleDrummondville
26 septembre 200826 septembre 2008

ENJEUX et DENJEUX et DÉÉFISFIS
- Soutenir, sans empiéter;

- Complémenter, sans substituer;

- Offrir de la qualité, sans obliger;

- Offrir la continuité des services, sans permanence;

- Intervenir en partenariat, sans statut officiel.



ENJEUX et DENJEUX et DÉÉFISFIS

- Bénévolat  =  médiocrité
- Craintes et préjugés
- Reconnaissance de la valeur du travail
- Ressources financières limitées
- Recrutement
- Maintien des compétences et 
formation continue

Relais de la Relais de la 
flamme flamme 
olympiqueolympique
DrummondvilleDrummondville
6 d6 déécembre 2009cembre 2009

Contrôle Contrôle 
routierroutier



EXEMPLES D'APPLICATIONSEXEMPLES D'APPLICATIONS

pompiers policiers

sinistrés

ambulanciers
premiers soins et soins 

médicaux avancés
contrôle routier d’appoint

Triathlon Triathlon 
Cascades 2008 Cascades 2008 

Premiers soins et Premiers soins et 
soins msoins méédicaux dicaux 
avancavancééss



EXEMPLES D'APPLICATIONS EXEMPLES D'APPLICATIONS 

pompiers policiers

sinistrés

ambulanciers

Mondial des Mondial des 
CulturesCultures
DrummondvilleDrummondville
7 juillet 20097 juillet 2009

Accident Accident 
impliquant un impliquant un 
pipiééton (ton (ééquipe quipe 
mméédical)dical) Gracieuseté de



EXEMPLES D'APPLICATIONS EXEMPLES D'APPLICATIONS 
pompiers policiers

sinistrés

ambulanciers

Risque Risque 
dd’’explosionexplosion
CSSS Drummond CSSS Drummond 
DrummondvilleDrummondville
15 mars 200815 mars 2008

Contrôle routierContrôle routier

S.I.U.C.Q.



EXEMPLES D'APPLICATIONS EXEMPLES D'APPLICATIONS 

pompiers policiers

sinistré

ambulanciers
Croix-Rouge

Incendie dIncendie d’’immeuble immeuble àà
logementslogements
CentreCentre--ville de Drummondvilleville de Drummondville
23 ao23 aoûût 2008t 2008

Aide aux sinistrAide aux sinistréés s 



EXEMPLES D'APPLICATIONS EXEMPLES D'APPLICATIONS 

pompiers policiers

ambulanciers

Incendie de commerceIncendie de commerce
CentreCentre--ville de Drummondvilleville de Drummondville
28 ao28 aoûût 2008t 2008

Surveillance clinique Surveillance clinique 
des pompiers (des pompiers (rehab)rehab)



EXEMPLES D'APPLICATIONS EXEMPLES D'APPLICATIONS 

Menace de sinistre

Embâcles sur la Embâcles sur la 
rivirivièère Saintre Saint--
FranFranççoisois
DrummondvilleDrummondville
Janvier 2009Janvier 2009

Surveillance desSurveillance des
niveaux dniveaux d’’eaueau



FUTURFUTUR

- Élargissement géographique de la desserte
- Création de divisions régionales
- Amélioration de la reconnaissance des pairs
- Amélioration de la formation continue
- Acquisition d’un véhicule multifonctionnel 
d’urgence

Formation pour Formation pour 
pompierspompiers-- recruesrecrues
WickhamWickham
3 mars 20073 mars 2007

Surveillance Surveillance 
clinique (clinique (rehab)rehab)



FORMATION CONTINUEFORMATION CONTINUE
- Conduite de précision de véhicules d’urgence
- Premiers soins et RCR
- Contrôle et signalisation routière
- Colloque sur le bénévolat en sécurité civile
- Formation de digues en poches de sable
- Secteurs incendie
- Intervention sur scènes de sinistre / crime
- ….

Formation de Formation de 
digues en poches digues en poches 
de sablede sable
QuartiersQuartiers--ggéénnééraux du raux du 
S.I.U.C.Q.S.I.U.C.Q.
DrummondvilleDrummondville
17 avril 200917 avril 2009



VVÉÉHICULE MULTIFONCTIONNEL HICULE MULTIFONCTIONNEL 
DD’’URGENCEURGENCE

- Véhicule polyvalent
- Aide aux sinistrés
- Poste de commandement
- Premiers soins / soins avancés

Triathlon Triathlon 
Cascades 2009Cascades 2009
DrummondvilleDrummondville
15 ao15 aoûût 2009t 2009

SSéécuritcuritéé et et 
ééquipe mquipe méédicaledicale



CONCLUSIONCONCLUSION

SSééisme majeurisme majeur
Pont aPont aéérien rien 
humanitairehumanitaire
PortPort--auau--Prince / OttawaPrince / Ottawa
27 janvier 201027 janvier 2010

Aide aux sinistrAide aux sinistréés, s, 
soutien msoutien méédical et dical et 
sséécuritcuritéé

- Bénévolat en sécurité civile = utile, voire indispensable
- Structure régionale, administrativement et politiquement 
autonome
- Bénévolat  = médiocrité, laxisme, incompétence
- Rigueur, formation, discipline
- Ouverture, inclusion, retenue



Le bénévolat, c’est ce qui permet à une société de s’offrir 
des « extras ».

Le bénévolat, c’est le plaisir de se retrouver autour d’une 
passion et d’une fierté commune.

Le bénévolat, c’est la fierté de se réaliser hors d’un cadre 
défini par des intérêts financiers.

Le bénévolat, c’est une activité rémunérée par la 
satisfaction et la sensation d’accomplissement personnel.

Risque Risque 
dd’’explosionexplosion
CSSS Drummond CSSS Drummond 
DrummondvilleDrummondville
15 mars 200815 mars 2008

Intervention Intervention 
dd’’une durune duréée de e de 
16h3016h30



SincSincèères remerciements aux organisateurs du res remerciements aux organisateurs du 
colloque pour leur confiance, leur disponibilitcolloque pour leur confiance, leur disponibilitéé
et leur reconnaissance du travail accompli par et leur reconnaissance du travail accompli par 
les bles béénnéévoles en svoles en séécuritcuritéé civile.civile.

SSééisme majeurisme majeur
Pont aPont aéérien rien 
humanitairehumanitaire
PortPort--auau--Prince / MontrPrince / Montrééalal
16 f16 féévrier 2010vrier 2010

Aide aux sinistrAide aux sinistréés,  s,  
soutien msoutien méédical et dical et 
sséécuritcuritéé


